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AGENCIA TRIBUTARIA DE CATALUNYA

RESOLUCIO

ECF/50/2010, d’11 de gener, per la qual es dona publicitat al Conveni de col-
laboracio entre I’Agencia Estatal d Administracio Tributaria i [’ Agencia Tributaria
de Catalunya per a la implantacio de la finestreta unica i la realitzacio de deter-
minats tramits en materia tributaria.

En data 17 de desembre de 2009, s’ha signat el Conveni de col-laboraci6 entre
I’Agencia Estatal d’Administracio Tributaria i ’Agencia Tributaria de Catalunya
per a laimplantaci6 de la finestreta nica i la realitzacid de determinats tramits en
materia tributaria.

Ateses les previsions de I’article 8.2 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de
régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu
comu, i de 'article 9 del Decret 52/2005, de 5 d’abril, de creacio i regulacio del
Registre de convenis de collaboracid i cooperacio, sobre publicacio al DOGC dels
convenis de col'laboracio amb ’Administracio d I’Estat,

REsoLc:

Fer public el Conveni de collaboraci6 entre ’Agencia Estatal d’Administraci6
Tributaria i ’Agéncia Tributaria de Catalunya per a la implantaci6 de la finestreta
Unica i la realitzacié de determinats tramits en matéria tributaria.

Barcelona, 11 de gener de 2010

Josep Costa 1 SoLA
Director

ANNEX

Conveni de col-laboraci6 entre ’Ageéncia Estatal d’Administracio Tributaria i
I’Agencia Tributaria de Catalunya per a la implantaci6 de la finestreta tinica tribu-
taria i la realitzacio de determinats tramits en materia tributaria.

Madrid, 17 de desembre de 2009

HI INTERVENEN

D’una part, el senyor Luis Pedroche y Rojo, director general de I’Ageéncia Estatal
d’Administraci6 Tributaria, en representacio d’aquesta, d’acord amb la Resolucié
de la Presideéncia de ’Agencia Estatal d’Administracio Tributaria, de 22 d’octubre
de 2009, per la qual es delega en el director general la signatura d’aquest Conveni
de col‘laboracio.

I de Paltra, el senyor Josep Costa i Sola, director de I’Ageéncia Tributaria de
Catalunya, en representacio d’aquesta, d’acord amb el que disposen Iarticle 9.2.h) de
la Llei 7/2007, de 17 de juliol, de ’Agencia Tributaria de Catalunya, i article 18.2.1)
del Decret 279/2007, de 24 de desembre, pel qual s’aprova el seu Reglament.

EXPOSEN

L’Agéncia Estatal d’Administraci6 Tributaria, d’acord amb el que estableix I’ar-
ticle 103 de la Llei 31/1990, de 27 de desembre, de pressupostos generals de I’Estat
per a 1991, és I’ens de dret public encarregat, en nom i per compte de I’Estat, de
la gestid del sistema tributari estatal i duaner. Aixi mateix, correspon a I’Ageéncia
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Estatal d’Administracié Tributaria desenvolupar els mecanismes de coordinacio i
collaboracié amb altres administracions tributaries nacionals que siguin necessaris
per a una gestio eficag del sistema tributari nacional.

L’Agéncia Tributaria de Catalunya, d’acord amb I’article 204 de I’Estatut d’au-
tonomia de Catalunya i la Llei 7/2007, de 17 de juliol, de ’Ageéncia Tributaria de
Catalunya, és I’ens de dret public encarregat de la gestid, recaptacio, liquidacid
i inspeccio de tots els tributs propis de la Generalitat de Catalunya i, també, per
delegacio de I’Estat, dels tributs estatals cedits totalment a la Generalitat.

Larticle 6 de 1a Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les adminis-
tracions publiques i del procediment administratiu comt, en I’apartat 1, estableix
que «I’Administracio general i els organismes publics que hi estan vinculats o que
en depenen poden establir convenis de collaboracié amb els organs corresponents
de les comunitats autonomes en ’ambit de les seves respectives competenciesy.
Aiximateix, I'article 15 d’aquesta Llei preveu la possibilitat d’encomanar, per raons
d’eficacia, la gestio de determinades activitats a altres organs o entitats de la ma-
teixa o de diferent Administracid, en virtut del qual s’habilita ’Agencia Tributaria
de Catalunya per dur a terme determinats tramits en relacié amb I'impost sobre la
renda de les persones fisiques i 'impost sobre el patrimoni.

Larticle 204 de I’Estatut d’autonomia de Catalunya, aprovat per la Llei organica
6/2006, de 19 de juliol, després de referir-se a les competéncies gestores de ’Ad-
ministracio de I’Estat i de la Generalitat, 1 a la col-laboraci6 entre ambdues admi-
nistracions tributaries, preveu en I’apartat 3 la “finestreta inica”, com el conjunt de
«mecanismes necessaris per a permetre la presentacio i la recepcio a les oficines
respectives de les declaracions i la resta de documentacié amb transcendéncia
tributaria que hagin de produir efectes davant I’altra Administraci6, amb vista a
facilitar el compliment de les obligacions tributaries dels contribuents.».

La disposicio addicional setena de la Llei 7/2007, de 17 de juliol, de I’Agéncia
Tributaria de Catalunya, estableix que « Amb la finalitat de facilitar el compliment
de les obligacions tributaries dels contribuents, es faculta ’Agéncia Tributaria de
Catalunya per a establir, juntament amb ’Agencia Estatal d’Administracié Tribu-
taria, els mecanismes a qué fa referéncia ’article 204.3 de I’Estatut d’autonomia de
Catalunya, que han de permetre presentar i rebre a les oficines de les dues adminis-
tracions les declaracions i la resta de documentacié amb transcendeéncia tributaria
que hagin de produir efectes davant ’altra Administracioy.

En lareunio6 de la Comissié Mixta d’Afers Economics i Fiscals Estat-Generalitat
de data 28 de juliol de 2008, es va acordar la implantaci6 de la finestreta unica
tributaria, en desplegament del que preveuen els articles 204.3 i1 210.2.c) de I’Es-
tatut d’autonomia de Catalunya, com a mecanisme per a permetre la presentacio
1 la recepcid a les oficines de ’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria (d’ara
endavant, AEAT) i de ’Agéncia Tributaria de Catalunya (d’ara endavant, ATC)
de les declaracions i de la resta de documentacié amb transcendéncia tributaria
que hagin de produir efectes davant ’altra Administracio, amb vista a facilitar el
compliment de les obligacions tributaries dels contribuents.

La finestreta tinica atendra al principi d’eficiéncia en I’actuacié de les admi-
nistracions publiques i permetra efectuar aquells tramits que, en virtut de la seva
naturalesa, representin una millora dels serveis prestats als ciutadans. Amb aquest
mateix proposit el Conveni conté, a més, una encomanda de gestio a ’ATC per a
la incorporaci6 directa d’informacio a les bases de dades de ’AEAT, i I’atribucié
als registradors a carrec de les oficines liquidadores de districte hipotecari de la
condicio de col-laboradors socials per a I’assisténcia en la confeccié de declaracions
de I'impost sobre la renda de les persones fisiques i la presentacio electronica en
nom de tercers de declaracions, autoliquidacions, comunicacions i altres documents
amb transcendéncia tributaria.
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S’han complert tots els tramits preceptius sobre tramitacié de convenis de col-
laboracio, en particular I'informe del Servei Juridic de ’Agéncia Estatal d’Admi-
nistracié Tributaria.

Per tot aixd, ambdues parts
ACORDEN

Primer. Objecte del Conveni

—1  Concepte i principis rectors de la finestreta unica

1.1 Lafinestreta inica tributaria és un mecanisme de collaboraci6 entre ’Ad-
ministracio tributaria de I’Estat i PAdministraci6 tributaria de Catalunya I'objectiu
del qual és permetre la presentacio i la recepcio a les oficines respectives de les
declaracions i de la resta de documentacié amb transcendencia tributaria que hagin
de produir efectes davant ’altra Administracio, facilitant aixi el compliment per
part dels contribuents de les seves obligacions tributaries.

1.2 Aplicaran el sistema de finestreta inica les oficines de T’AEAT situades a
la Comunitat Autonoma de Catalunya i les oficines de ’ATC, aixi com les oficines
liquidadores de districte hipotecari situades a Catalunya en els termes previstos en
’apartat segon d’aquest Conveni.

1.3 La finestreta inica donara servei a tots els obligats tributaris, siguin o no
residents a Catalunya.

1.4 Durantel primer any de vigéncia d’aquest Conveni, la finestreta iinica incloura
unicament la presentacié de documents relacionats amb tramits referits a 'impost
sobre la renda de les persones fisiques (d’ara endavant, IRPF) i a I'impost sobre el
patrimoni (les referéncies a I'import sobre el patrimoni seran valides mentre puguin
efectuar-se actuacions amb efectivitat tributaria). En els anys vinents, I'ambit objectiu
del Conveni es podra anar ampliant a altres impostos del sistema fiscal, mitjangant
la seva revisio conforme al que disposa I’apartat vuité d’aquest Conveni.

1.5 Esprestaran aquells serveis consistents en la recepcio de declaracions, escrits
o documents relacionats amb tramits que puguin ser emplenats sense necessitat
d’actuacions addicionals complexes.

1.6  Els tramits que es duguin a terme a les oficines esmentades es consideraran
efectuats amb els mateixos efectes juridics, respecte al compliment dels terminis
per part dels obligats tributaris, que si la presentacié s’hagués efectuat en qualse-
vol registre de ’Administraci6 competent. A aquest efecte s’han de promoure les
habilitacions normatives que siguin necessaries. No obstant aixo, s’exceptuaran
de I'anterior aquells tramits per als quals estiguin establerts un lloc o una forma de
presentacio especifics.

1.7 En la mesura en que sigui possible i en aplicacié del que disposen la Llei
11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics, i el
seu desplegament reglamentari, aquests procediments i tramits s’efectuaran per
mitjans electronics.

—2  Actuacions i procediments inclosos a la finestreta unica

Les oficines que apliquin el sistema de finestreta unica permetran la presenta-
cid i la recepcid de les declaracions i documents amb transcendéncia tributaria,
i quedaran desvinculades del procediment posterior al qual aquells afecten quan
aquest procediment no sigui de la seva competéncia. Es a dir, en aquests casos,
I'oficina receptora de les declaracions i els documents esmentats no estara obligada
a informar sobre aspectes concrets de I'expedient ni hi ha d’intervenir a través de
requeriments d’esmena de defectes ni qualsevol altre tramit.

En la llista d’actuacions i procediments a incorporar a la finestreta tinica s’hi
poden distingir dos grups: actuacions i procediments directament vinculats a la
campanya de I'IRPF, i actuacions i procediments relacionats amb aquest impost i
I'impost sobre el patrimoni posteriors a la campanya.
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2.1 Actuacions i procediments directament vinculats a la campanya de
I'IRPE.

A part de realitzar-se a les oficines de TAEAT, les actuacions i els procediments
que es relacionen a continuacio es podran dur a terme a les oficines de PATC i a
les oficines liquidadores de districte hipotecari en els termes que s’indiquen en
cada cas.

2.1.1 Sol'licitud, rectificacio i confirmacié d’esborranys.

Les oficines de I’ATC i les oficines liquidadores de districte hipotecari que
apliquin el sistema de finestreta inica estaran habilitades per a la recepcio de la
sol'licitud de ’esborrany, la seva rectificaci6 i la seva confirmacio, d’acord amb
l'operativa seglient:

a) Sollicitud.

Termini: el que s’estableixi per a aquest tramit a la corresponent campanya de
I'IRPE.

Mitjans:

Mitjangant la compareixenga del contribuent: davant les oficines de PATC, amb
I’aportacid del DNI; davant les oficines liquidadores de districte hipotecari, amb
I’aportaci6 del DNI i el poder de representacio del contribuent en favor del registra-
dor en els termes establerts al Conveni de Collaboracio entre TAEAT i el Deganat
Autonomic dels Registradors de Catalunya.

Mitjancant una trucada telefonica al nimero de TAEAT que s’estableixi (o, si
escau, a través de I'enllag amb el servei telefonic de la Generalitat).

b) Rectificacio.

Termini: el que s’estableixi per a aquest tramit a la corresponent campanya de
I'IRPF.

Mitjans: mitjangant la compareixenga del contribuent, prévia sol-licitud de cita
prévia en els serveis telefonics de PAEAT (o, si escau, a través de ’enllag amb el
servei telefonic de la Generalitat): davant les oficines de ’ATC, amb I’aportacié
del DNI, davant les oficines liquidadores de districte hipotecari, amb I’aportacio
del DNT i el poder de representacio del contribuent en favor del registrador en els
termes establerts al Conveni de Col'laboracio entre TAEAT i el Deganat Autonomic
dels Registradors de Catalunya.

¢) Confirmaci6 (inclou els casos en els quals préviament s’hagi assistit el contri-
buent en la rectificacié de I’esborrany que inicialment se li havia remes).

Termini: el que s’estableixi per a aquest tramit a la corresponent campanya de
I"'IRPF.

Mitjans:

Mitjancant la compareixenga del contribuent i la presentacio del full de confirmacio
de I'esborrany de declaracié degudament subscrita: davant les oficines de ’ATC,
amb l’aportacié del DNI, davant les oficines liquidadores de districte hipotecari,
amb l’aportacié del DNI i el poder de representacié del contribuent en favor del
registrador en els termes establerts al Conveni de collaboraci6 entre TAEAT i el
Deganat Autonomic dels Registradors de Catalunya.

Mitjangant una trucada telefonica al nimero de PAEAT que s’estableixi (o, si
escau, a través de I’enllag amb el servei telefonic de la Generalitat).

Suposits:

Esborrany de declaracié amb resultat per ingressar amb domiciliacié bancaria.

Esborrany de declaraci6é amb resultat per retornar o negatiu.

En tots els casos, sol'licitud, rectificacio i confirmacié d’esborranys, el procedi-
ment d’incorporaci6 de dades sera el seglient:

Oficines de I’ATC: incorporacio a la base de dades de TAEAT.

Oficines liquidadores de districte hipotecari: presentacio electronica per Internet,
per loficina liquidadora en nom del contribuent, mitjangant un certificat d’usuari
admes per TAEAT.

2.1.2 Declaracions de 'IRPF.

La confeccio i la presentacio de declaracions de 'IRPF a través d’entitats col-
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laboradores i a través de les oficines i plataformes de collaboracié amb la Generalitat
continuara funcionant com en campanyes anteriors i, per tant, no es veura afectada
per 'entrada en funcionament del sistema de finestreta unica.

La finestreta inica permetra la presentacio de declaracions a les oficines de
I’ATC 1 ales oficines liquidadores de districte hipotecari, en la mesura que aixi es
prevegi en la corresponent ordre del ministre d’Economia i Hisenda, d’acord amb
'operativa segiient:

a) Confeccio de declaracions.

Termini: el que s’estableixi per a aquest tramit a la corresponent campanya de
I'IRPF.

Mitjans:

Mitjangant la compareixenga del contribuent, prévia sol-licitud de cita prévia en els
serveis telefonics de TAEAT (o, si escau, a través de I’enllag amb el servei telefonic
de la Generalitat): davant de les oficines de ’ATC, amb I'aportacié del DNI; davant
de les oficines liquidadores de districte hipotecari, amb I’aportacié del DNI.

Suposits: els que s’estableixin per al servei del programa Padre de TAEAT.

b) Presentaci6 de declaracions.

b.1) Presentaci6é de declaracions que hagin estat confeccionades a la mateixa
oficina d’acord amb I’apartat a) anterior.

Termini: l'ordinari de presentaci6 de declaracions de I'IRPF.

Mitjans:

Mitjangant la compareixenga del contribuent: davant les oficines de PATC, amb
I’aportacid del DNI; davant les oficines liquidadores de districte hipotecari, amb
I’aportaci6 del DNI i el poder de representacio del contribuent en favor del registra-
dor en els termes establerts al Conveni de Collaboracio entre TAEAT i el Deganat
Autonomic dels Registradors de Catalunya.

Suposits:

Declaracions amb resultat per ingressar amb domiciliacio bancaria.

Declaracions amb resultat per retornar o negatiu.

Operativa:

Oficines de I’ATC: incorporacio a la base de dades de TAEAT.

Oficines liquidadores de districte hipotecari: presentacio electronica per Internet,
per l'oficina liquidadora en nom del contribuent, mitjangant un certificat d’usuari
admes per 'AEAT.

b.2) Presentaci6 de declaracions en paper.

Termini: l'ordinari de presentacié de declaracions de I'IRPF.

Mitjans: mitjangant la compareixenga del contribuent.

Suposits: declaracions amb resultat per retornar o negatiu.

Operativa: declaraci6 presentada per I'interessat i remissio fisica de la declaracio
a l'oficina corresponent.

2.1.3 Comunicacions, canvis i anul-lacions de domiciliacions.

Les oficines de ’ATC i les oficines liquidadores de districte hipotecari que
apliquin el sistema de finestreta Uinica estaran habilitades per a la transmissio a
PAEAT de les comunicacions, els canvis i les anul-lacions de domiciliacions de
I'IRPF. Aquests tramits es podran efectuar inicament respecte de les declaracions
confeccionades a la mateixa oficina on es comunica la domiciliacio o se’n sol'licita
el canvi o I'anul-lacio.

Termini: el que s’estableixi per a aquests tramits a la corresponent campanya
de 'IRPF.

Mitjans:

Mitjangant la compareixenga del contribuent: davant les oficines de ’ATC,
amb l’aportacié del DNI i I’escrit de sol-licitud; davant les oficines liquidadores
de districte hipotecari, amb I’aportacié del DNI, ’escrit de sol'licitud i el poder de
representacio del contribuent en favor del registrador en els termes establerts al
Conveni de col'laboraci6 entre ’AEAT i el Deganat Autonomic dels Registradors
de Catalunya.
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Operativa:

Oficines de ’ATC: incorporacio a la base de dades de TAEAT.

Oficines liquidadores de districte hipotecari: presentacio electronica per Internet,
per loficina liquidadora en nom del contribuent, mitjangant un certificat d*usuari
admes per TAEAT.

2.2 Actuacions i procediments relatius a 'IRPF i a I'impost sobre el patrimoni
no vinculats directament amb la campanya.

En les actuacions i els procediments que s’assenyalen a continuacid, les oficines
que apliquin el sistema de finestreta unica es limitaran a rebre la documentacio
presentada i a remetre-la a I'oficina corresponent. A efectes d’aquest Conveni,
s’entén per oficina corresponent la que es determini en el protocol tecnic acordat
entre ambdues administracions tributaries.

2.2.1 Presentaci6 de declaracions fora de termini.

Es permetra la presentaci6 fora de termini de declaracions amb resultat per retornar
o negatiu, d’acord amb I'operativa prevista a I’apartat 2.1.2.b.2) d’aquest Conveni.

2.2.2 Sollicitud de devoluci6 d’ingressos indeguts o rectificacié d’autoliquida-
cions.

Operativa:

a) Escrit de sol'licitud presentat per I'interessat, que es podra acompanyar amb
la corresponent documentacié probatoria, i

b) Remissio fisica de la documentacio a I'oficina corresponent.

2.2.3. Presentaci6 de documents requerits per TAEAT o ’ATC en les actuacions
1 els procediments de gesti6 tributaria regulats al capitol III del titol III de la Llei
58/2003, de 17 de desembre, general tributaria.

Operativa:

a) Presentacio de la documentaci6 per 'interessat, i

b) Remissio fisica de la documentacio a I'oficina corresponent.

2.2.4 Presentacio d’al'legacions en tramits d’audiéncia en les actuacions i els
procediments de gestio tributaria regulats al capitol 111 del titol I1I de la Llei 58/2003,
de 17 de desembre, general tributaria.

Operativa:

a) Presentacio6 de I’escrit d’allegacions i, si escau, de la documentacié corres-
ponent, i

b) Remissio fisica de la documentaci6 a I'oficina corresponent.

2.2.5 Presentaci6 de documents i allegacions en procediments sancionadors i
d’'imposicio de recarrecs, exclusivament derivats de les actuacions i els procediments
de gestio tributaria regulats al capitol 11 del titol III de la Llei 58/2003, de 17 de
desembre, general tributaria.

Operativa:

a) Presentacio de I'escrit d’al-legacions 1, si escau, de la documentaci6 corres-
ponent, 1

b) Remissio fisica de la documentacio a I'oficina corresponent.

2.2.6 Interposicio de recursos de reposicio en les actuacions i els procediments
de gestio tributaria regulats al capitol III del titol IIT de la Llei 58/2003, de 17 de
desembre, general tributaria

Operativa:

a) Presentaci6 de I'escrit d’interposicid, al-legacions i, si escau, de la documentacio
probatoria que s’estimi oportuna, i

b) Remissio fisica de la documentaci6 a I'oficina corresponent.

2.2.7 Comunicaci6 de canvis de domicili de persones fisiques que no hagin de
figurar al cens d’empresaris, professionals i retenidors.

Aquest procediment es limitara a la presentacio del model 0301 la seva remissio a
I’AEAT, i no incloura funcions gestores addicionals per part de 'oficina que apliqui
el sistema de finestreta tnica.

Operativa:

a) Presentacio del model 030, 1
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b) Remissio fisica de la documentaci6 a I’'oficina corresponent de TAEAT.

Alternativament, a través de trucada telefonica al nimero de TAEAT que s’esta-
bleixi, la qual cosa permetra, si el contribuent no exerceix activitats que ’obliguin
a presentar el model censal (036 o 037), la captura immediata en el sistema d’in-
formaci6 de TAEAT del canvi de domicili.

2.2.8 Model 140, de sol'licitud de I’'abonament anticipat de les deduccions per
maternitat i per naixement o adopcio, i model 141, de sol'licitud del pagament tinic
per naixement o adopcié d’un fill

Operativa:

a) Presentaci6 dels models 1401 141, i

b) Remissio fisica de la documentaci6 a I'oficina corresponent de TAEAT.

Segon. Oficines liquidadores de districte hipotecari

Aplicaran el sistema de finestreta tnica les oficines liquidadores de districte
hipotecari situades a Catalunya, amb la finalitat d’ampliar de manera important la
xarxa d’oficines incloses en el sistema de finestreta tnica, la qual cosa permetra
oferir als ciutadans un conjunt d’oficines administratives amb implantaci6 a tot el
territori de la Comunitat Autonoma.

Aixi mateix, realitzaran ’assisténcia als contribuents en la confeccié de decla-
racions de 'IRPF i la presentaci6 electronica en nom de tercers de declaracions,
autoliquidacions, comunicacions i altres documents amb transcendéncia tributaria,
en els termes indicats al Conveni de col'laboracio que subscrigui el Deganat Auto-
nomic dels Registradors de la Propietat, Mercantils i de Béns Mobles de Catalunya
amb I’Agéncia Estatal d’Administraci6 Tributaria.

Queden excloses de la finestreta tinica les oficines dels registres mercantils, sens
perjudici de la col'laboracié que s’estableixi a la campanya anual de 'R PF.

Pel que fa a la intervenci6 de les oficines liquidadores en la finestreta unica, es
poden distingir dos grups d’actuacions i procediments:

En el cas de les declaracions de I'IRPF, la inclusio de les oficines liquidadores a
la finestreta inica es podra dur a terme mitjancant referéncia expressa a aquestes
en les ordres que aprovin els models de declaracio de 'impost.

Respecte de laresta d’actuacions i procediments integrats a la finestreta tinica, la inclusio
de les oficines liquidadores deriva del conveni subscrit per la Generalitat amb el Deganat
Autonomic de Registradors de la Propietat, Mercantil i de Béns Mobles de Catalunya,
d’acord amb el que disposa el Decret de la Generalitat 4/2006, de 17 de gener.

Tercer. Remissio de documents a [’ Administracio competent
Per a la transmissio de declaracions i documents entre les dues administracions
tributaries se seguira el protocol técnic acordat entre ambdues.

Quart. Interconnexio de serveis prestats a través de mitjans telefonics i d’Inter-
net

Per a un millor desplegament del sistema de finestreta inica, s’han de tenir en
compte també determinats serveis que actualment es presten per part de "TAEAT a
través de mitjans telefonics i d’Internet.

En aquest camp, podra implementar-se un enllag des del servei d’informaci6
telefonica de la Generalitat, de manera automatitzada, amb un ment de seleccio
d’opcions per contestador automatic, o a través de I'operador, per transferir la trucada
al servei telefonic de TAEAT.

En relaci6é amb les declaracions i els documents que es poden presentar a través
d’Internet, s’incorporara de forma destacada a I'oficina virtual de la web “e-tributs”
de la Generalitat un enlla¢ al punt de ment corresponent de l'oficina virtual de
’AEAT.

Aixi mateix, podran implementar-se els corresponents enllagos des del servei
telefonic i I'oficina virtual de PAEAT al servei d’informacio telefonica de la Gene-
ralitat i a Poficina virtual d’“e-tributs”, respectivament.
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Cinqueé. Proteccio de dades

Totes les actuacions derivades d’aquest Conveni s’efectuaran de conformitat amb
el que disposa la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de protecci6 de dades
de caracter personal, aixi com amb el que disposen els articles 94.5 1 95 de la Llei
general tributaria.

Sise. Comite de Seguiment

Es crea un Comiteé de Seguiment, amb les funcions segiients:

a) La direccid i el control dels treballs desenvolupats en compliment d’aquest
Conveni, a fi que es realitzin de conformitat amb el que s’hi estipula.

b) La resoluci6 de les controversies que puguin sorgir en la interpretaci6 i el
compliment d’aquest Conveni i del protocol técnic acordat entre ambdues admi-
nistracions tributaries per a la seva aplicacio practica.

¢) Ladaptacio del contingut d’aquest Conveni a les modificacions normatives
que puguin aprovar-se, aixi com la delimitaci6 dels tramits que s’hi preveuen.

El Comite de Seguiment estara format:

Per part de TAEAT, per un representant de cadascun dels departaments d’Organit-
zacio, Planificacio i Relacions Institucionals; de Gestid Tributaria; i d’Informatica
Tributaria; aixi com un representant del Servei Juridic i un altre de la Delegacio
Especial de Catalunya.

Per part de PATC, per un representant de cadascuna de les arees segiients: d’Es-
trategia i Relacions Externes, d’Estudis i Assisténcia, d’Aplicacio dels Tributs i
Procediments, de Tecnologies de la Informacio i del Servei Juridic.

Els representants de cadascuna de les administracions tributaries podran assistir
a les reunions acompanyats d’altres persones d’aquestes administracions, en qualitat
d’assessors, quan la naturalesa i el contingut dels assumptes a tractar ho justifiquin
o0 ho aconsellin. Caldra informar I’altra Administracio tributaria d’aquest fet prévi-
ament a la corresponent reunio.

Aquest Comite es reunira quan es convoqui a proposta de qualsevol de les parts
1, com a minim, una vegada a I’any, i els seus acords s’adoptaran sempre de con-
formitat entre ambdues representacions.

Les comeses del Comite de Seguiment s’exerciran sens perjudici de les funcions
de coordinacio i col'laboraci6 atribuides al Consell Territorial de Direcci6 per a la
Gestio Tributaria a I’article 65.1.b) de la Llei 21/2001, de 27 de desembre, per la qual
es regulen les mesures fiscals i administratives del nou sistema de finangament
de les comunitats autonomes de régim comu i ciutats amb Estatut d’autonomia, o
normativa que la substitueixi.

Sete. Finangament del Conveni i formacio del personal de les oficines que apliquin
el sistema de finestreta unica

1. Finangament del Conveni.

Amb caracter general, d’aquest Conveni no es derivaran obligacions de contingut
economic per a cap de les parts.

No obstant aix0, les obligacions de contingut econdomic que ocasionalment puguin
sorgir seran sufragades per les administracions que el subscriuen per parts iguals,
llevat que el Comite de Seguiment estableixi una altra regla de repartiment.

2. Formacio.

La formacio del personal de les oficines que apliquin el sistema de finestreta
unica es dura a terme de manera conjunta per ambdues parts.

Vuite. Vigencia, revisio i denuncia del Conveni

Aquest Conveni entrara en vigor el dia 1 de febrer de 2.010, tindra una durada
d’un any a comptar des d’aquesta data i es prorrogara tacitament en els mateixos
termes per periodes d’igual durada, llevat que les parts signants n’acordin la revi-
si6 abans de 'acabament de qualsevol dels periodes anuals de vigéncia, o bé sigui
denunciat per qualsevol de les parts, manifestant la seva voluntat de resoldre’l,
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amb dos mesos d’antelacio a la data d’acabament del termini inicialment pactat o
de qualsevol de les prorrogues.

I, en prova de conformitat, signen aquest document per duplicat al lloc i en la
data indicats al comengament

Luis Pedroche y Rojo
Per part de I’Agéncia Estatal de Administracio Tributaria

Josep Costa i Sola
Per part de I’Agencia Tributaria de Catalunya

(10.011.031)
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